Zatgcznik nr 1. do Regulaminu serwisu Certesto.com

Umowa Powierzenia

Umowa powierzenia przetwarzania danych (Umowa Powierzenia) stanowi integralng
cze$¢ Regulaminu swiadczenia ustug serwisu Certesto.com i reguluje zasady
przetwarzania danych osobowych przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy
korzystajgcego z serwisu Certesto.com.

Umowa Powierzenia okresla wzajemne prawa i obowigzki Administratora danych
(Ustugobiorca/Klient) oraz Podmiotu przetwarzajgcego (Ustugodawca) w trakcie realizacji
wspotpracy w odniesieniu do powierzenia przetwarzania danych.

§1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu w trybie art. 28
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (zwanego w dalszej
czesci ,Rozporzadzeniem”) dane osobowe

do przetwarzania na zasadach, w zakresie i w celu okreslonym w § 2 niniejszej umowy.
. Administrator danych oswiadcza, ze jest uprawniony do przetwarzania danych w
zakresie w jakim je powierza do przetwarzania.

. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejszg umowa, jak réwniez zgodnie z Rozporzgdzeniem oraz z innymi
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa chronigcymi prawa osob, ktorych dane
dotycza.

. Podmiot przetwarzajgcy o$wiadcza, ze zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia
odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato
wymogi Rozporzagdzenia oraz chronito prawa osob, ktérych dane dotyczg.

§2

Zakres i cel przetwarzania danych

. Podmiot przetwarzajgcy bedzie nieodptatnie przetwarzat powierzone mu na podstawie
niniejszej umowy dane dotyczgce osob fizycznych bedacych klientami Administratora
danych, ktére obejmujg nastepujgce informacje:

a. adres e-mail

b. imie i nazwisko
. Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajgcy wytgcznie w celu realizacji umowy o Swiadczenie ustug w serwisie
Certesto.com
. W stosunku do powierzonych danych osobowych podejmowane mogg by¢ nastepujgce
kategorie czynnoéci przetwarzania: utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie,
modyfikowanie, udostepnianie, niszczenie, archiwizowanie.
. Zakres powierzenia moze by¢ w kazdym momencie rozszerzony albo ograniczony
przez Administratora. Ograniczenie albo rozszerzenie zakresu powierzenia moze by¢



dokonane poprzez przestanie przez Administratora Podmiotowi przetwarzajgcemu
informacji w tym przedmiocie na pismie lub w formie elektronicznej. W przypadku braku
reakcji Podmiotu przetwarzajgcego w ciggu 5 dni roboczych od daty wystania
wiadomosci przez Administratora przyjmuje sie, ze Podmiot przetwarzajgcy
zaakceptowat zmiane zakresu powierzenia.

§3

Obowiazki podmiotu przetwarzajacego

. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarzac powierzone mu dane wytgcznie

na udokumentowane polecenie Administratora.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przy przetwarzaniu powierzonych mu danych
osobowych do ich nalezytego zabezpieczenia poprzez zastosowanie odpowiednich
srodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopien
bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych
osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie dotozyé nalezytej starannosci przy
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych wszystkim osobom, ktore bedg przetwarzaty powierzone mu dane
w celu realizacji niniejszej umowy oraz ich przeszkolenia z zakresu ochrony danych.
Podmiot przetwarzajgcy zapewnia, Zze osoby przez niego upowaznione do
przetwarzania zostang zobowigzane do zachowania w tajemnicy przetwarzanych
danych. Obowigzek zachowania tajemnicy powinien obejmowacC zaréwno okres
zatrudnienia lub wspotpracy tych oséb z Podmiotem przetwarzajgcym, jak réwniez po
jego ustaniu.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do prowadzenia rejestru wszystkich kategorii
czynnosci przetwarzania danych osobowych dokonywanych w imieniu Administratora.
Podmiot przetwarzajgcy po zakonczeniu sSwiadczenia ustug zwigzanych z
przetwarzaniem powierzonych mu danych zwraca Administratorowi wszelkie dane
osobowe oraz usuwa ich istniejgce kopie lub przesyla pisemne potwierdzenie ich
zniszczenia, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa czionkowskiego nakazujg
przechowywanie danych osobowych.

W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajgcy pomaga Administratorowi w niezbednym
zakresie wywigzywac sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktorej dane
dotyczg oraz wywigzywania sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36
Rozporzgdzenia.

Podmiot przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony powierzonych mu danych
osobowych zgtasza je Administratorowi nie pozniej niz w terminie 24 godzin od
stwierdzenia naruszenia.

10.Do czasu przekazania Podmiotowi przetwarzajgcemu instrukcji postepowania w

11.

zwigzku z naruszeniem ochrony danych, Administrator podejmuje bez zbednej zwtoki
wszelkie dziatania majgce na celu ograniczenie i naprawienie negatywnych skutkow
naruszenia.

Podmiot przetwarzajgcy dokumentuje wszelkie naruszenia ochrony powierzonych mu
przez Administratora danych osobowych, w tym okolicznosci naruszenia jego skutki
oraz podjete dziatania zaradcze, jak rowniez udostepnia te dokumentacje
Administratorowi.

12.Podmiot przetwarzajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania swoich pracownikéw i

innych osob, przy pomocy ktorych przetwarza powierzone dane osobowe,
jak za wiasne dziatanie i zaniechanie.
§4



Prawo kontroli

. Administrator danych lub upowazniony przez niego audytor, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt
h) Rozporzadzenia, ma prawo kontroli czy $rodki zastosowane przez Podmiot
przetwarzajgcy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych
spetniajg postanowienia umowy.

. Administrator danych bedzie realizowa¢ prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajgcego i z minimum z 14-dniowym jego uprzedzeniem.

. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie wspotpracowaé z Administratorem lub
audytorem podczas realizacji czynnosci kontroli oraz do usuniecia uchybien
stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych,
przy czym nie dtuzszym niz 14 dni.

. Administrator ma takze prawo Zzgdaé¢ od Podmiotu przetwarzajgcego sktadania
pisemnych wyjasnien dotyczgcych realizacji niniejszej umowy. Natomiast podmiot
przetwarzajgcy zobowigzuje sie odpowiedzieC niezwiocznie, jednak nie pozniej niz w
terminie 14 dni roboczych, na kazde pytanie Administratora lub audytora dotyczgce
przetwarzania powierzonych mu na podstawie umowy danych osobowych.

. Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany zapewni¢ w umowie z dalszym podmiotem
przetwarzajgcym mozliwo$¢ przeprowadzania przez Administratora audytu zgodnosci
przetwarzania danych osobowych przez dalszy podmiot przetwarzajgcy z Umowg na
zasadach okreslonych niniejszym paragrafie.

. Podmiot przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne
do wykazania spetnienia obowigzkdéw okreslonych w art. 28 Rozporzgdzenia.

§5

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

. Administrator Danych wyraza zgode na korzystanie przez Przetwarzajgcego dane z
ustug podprzetwarzajgcych przy przetwarzaniu Danych Osobowych, w celu
prawidlowego wykonywania Umowy. W przypadku sprzeciwu Administratora danych
wobec korzystania z ustug podprzetwarzajgcych, Ustugobiorca powinien rozwigzac
umowe w sposob opisany w Regulaminie. Sprzeciw Ustugobiorcy wobec korzystania
przez Ustugodawce z dalszych podmiotow przetwarzajgcych oznacza, ze Ustugobiorca
nie bedzie mogt korzysta¢ z Ustugi w zakresie w jakim ich realizacja wigze sie z
przetwarzaniem Danych Osobowych przez dalszy podmiot przetwarzajgcy.

. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na
pisemne polecenie Administratora danych, chyba, ze obowigzek taki naktada na
Podmiot przetwarzajgcy prawo Unii lub prawo panstwa czionkowskiego, ktéremu
podlega Podmiot przetwarzajgcy.

W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot przetwarzajgcy
informuje Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania
udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

. Podprzetwarzajgcy, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 powinien spetnia¢ te same gwarancje

i obowigzki jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajgcy w niniejszej umowie.

. Podmiot przetwarzajgcy ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za
niewywigzanie sie ze spoczywajgcych na podwykonawcy obowigzkoéw ochrony danych
tak jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

§6

Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajgcego



. Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie
danych osobowych niezgodnie z trescig umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.
. Podmiot przetwarzajgcy odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem danych
osobowych w sposOb naruszajgcy przepisy Rozporzgdzenia, jesli nie dopetnit
obowigzkéw natozonych na niego przez Rozporzgadzenie lub gdy dziatat poza
zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom.
. Podmiot przetwarzajgcy ma obowigzek wspotdziatac z Administratorem, a na jego
zgdanie w zakresie ustalenia przyczyn szkody wyrzgdzonej osobie, ktorej dane
dotyczg zapewnia, ze obowigzek ten bedzie wypetnia¢ bezposrednio podmiot, ktbremu
Podmiot powierzajgcy powierzyt przetwarzanie.
. W przypadku, gdy za szkode spowodowang przetwarzaniem odpowiadajg zaréwno
Administrator, jak i Podmiot przetwarzajgcy, ponoszg oni odpowiedzialno$¢ solidarng
za catg szkode.

§7

Czas obowigzywania umowy

. Niniejsza umowa obowigzuje przez czas odpowiadajgcy trwaniu umowy o Swiadczenie
ustug serwisu Certesto.com
§8

Rozwigzanie umowy

. Administrator danych moze rozwigzac niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym
gdy Podmiot przetwarzajgcy:
a. pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
nie usunie ich w wyznaczonym terminie;
b. przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny z umowg i obowigzujgcymi
przepisami prawa;
c. zostat ukarany przez wtasciwe instytucje i organy za przetwarzanie danych
osobowych niezgodnie z prawem.
. Rozwigzanie niniejszej umowy skutkuje rownoczesnym rozwigzaniem umowy O
Swiadczenie ustug serwisu Certesto.com

§9

Zasady zachowania poufnosci

. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich
informaciji, danych, materiatéw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od
Administratora danych i od wspotpracujgcych z nim oséb oraz danych uzyskanych w
jakikolwiek inny sposob, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub
elektronicznej (,dane poufne”).

. Podmiot przetwarzajgcy osSwiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani
udostepniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie
Umowy, chyba Zze koniecznos¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z
obowigzujgcych przepisow prawa lub Umowy.

§10
Postanowienia koncowe

. Umowa Powierzenia wejdzie w zycie w dniu zaakceptowania Regulaminu przez
Administratora Danych



2. Podmiot przetwarzajgcy nie moze przenieS¢ praw lub obowigzkow wynikajgcych z
niniejszej umowy bez pisemnej zgody Powierzajgcego.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg mialy przepisy Kodeksu
cywilnego, Rozporzadzenia i inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

4. Sadem wiasciwym dla rozpatrzenia sporow wynikajgcych z niniejszej umowy bedzie
sgd wiasciwy dla Podmiotu przetwarzajgcego.



